Annexes

1. Guide d'entretien

Pour brievement me présenter, je m’appelle Aymeric de Pret, je suis étudiant en deuxiéme
master ingénieur de gestion a la LSM. J’ai effectué un stage de quatre mois chez BePark en
tant que Business Developer. Je réalise donc mon mémoire en lien avec mon stage. Le but de
cet entretien est d'en apprendre plus sur vos éventuelles attentes en terme de RSE et de voir

dans quelle mesure BePark pourrait répondre a ces attentes pour créer de la valeur partagée.

Pour étre siir que 1’on parle bien de la méme chose dans le courant de cet entretien, je me
permets de rappeler briecvement le concept de RSE. Ainsi, selon la Commission Européenne
(2011), 1a responsabilité sociétale des entreprises représente 1’ensemble des pratiques sociales
et environnementale des entreprises qui vont plus loin que le cadre 1égal requis et intégrées au

core business de ces entreprises.

Questions :

» Pouvez vous décrire votre métier, vos responsabilités et le role que vous avez par rapport

a BePark ?

» 1Ily a-t-il il un type de projet RSE en général que vous valorisez plus et pourquoi ?

» Pensez-vous que BePark agit de fagon RSE ? Quelle est votre opinion lorsque I’on vous

dit que BePark agit de fagon sociétalement responsable ?

» Existe-t-il un processus en interne prenant en compte et valorisant la RSE de vos

partenaires ?

» Dans quelle mesure souhaiteriez-vous que vos partenaires, quels qu'ils soient, intégrent

une démarche RSE ? Est-ce encouragé ?

» Comment pensez vous que des actions sociétalement responsables de la part de BePark

puisse influencer les relations entre BePark et vous ?



Si BePark développait une démarche responsable, dans quelle mesure aimeriez vous étre

impliqué?

Si BePark devait communiquer sur ses actions RSE, quel mode de communication serait

le plus approprié selon vous?

Comment I’entreprise BePark pourrait-elle vous aider a retirer plus de valeur ajoutée de

ses actions RSE, le cas échéant ?
Une incorporation de démarches RSE au cceur du business modele de BePark serait elle
pour vous un critére de décision significatif face a une autre entreprise concurrente et

similaire a BePark actuellement ?

Dans quelle mesure ce critere RSE pourrait-il supplanter le critére économique ? (marge

BePark plus importante ?)

Avez-vous quelque chose a ajouter qui vous semble important ?



